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دومين رويداد مشاوره به كسب و كار

در بحران وريبهره 
ايران بهره وريانجمن 

سيد حميد كلانتري  

1399/11/11
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ي خَلقََ المَْوْتَ وَالحَْيَاةَ  ِ عمََلاً  أَحْسَنُ  لِيَبْلوَُكمُْ أَيُّكمُْ  الذَّ
2سوره ملك آيه 
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د  ذكر رش وق ال ه دوره ف ي س ط
ب ه ترتي د ب ل تولي ل عوام ره وري ك  بھ

ي د، 1/9 منف تدرص د و  2 مثب درص
ي وده است 0/1 منف شاخص . درصد ب

 بلندمدت بھره وري كل عوامل توليد طي
ال ھاي  ا  1970س يلادي  2017ت م

ور  راي كش وده است 1/01ب . درصد ب
ال  ابي، س ن ارزي را  1970در اي

ن  اخص در اي ه و ش ال پاي ه عنوان س ب
ه ش ر گرفت ا يک در نظ ر ب ده سال براب

. است
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مقايسه ی رشد بھره وری نيروی کار، سرمايه و کل عوامل توليد در 
   1384-1397بازه 
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مقايسه رشد سالانه بھره وری در برنامه ششم توسعه و اھداف تعيين 
شده برای بخش
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نسبت سرمايه به توليد در اقتصاد ايران در مقايسه با بسياري از 
كشورھا عدد بالايي است
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صندوق بين المللی پول: منبع 2014سال  -)به قيمت ھای جاری(موجودی سرمايه به توليد ناخالص داخلی کشورھا نسبت 
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سال در ايران بسيار پايين است 15نسبت نيروي كار به جمعيت بالاي 
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الص وضعيت اوليه و نھايي سرانه توليد ناخ
ملي كه يكي از شاخص ھاي بھره وري است، 

ميلادي نشان  2017تا  1970طي سال ھاي 
مي دھد كه در آمد سرانه ايران طي اين دوره 

ه  10از  زار دلار ب زايش  20ھ زار دلار اف ھ
ن مدت  د سرانه در اي  1/5يافته و رشد تولي

. واحد است
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حوزه ھای کلان بھبود بھره وری 10



 ھا، بنگاه وضع بھبود نبايد صرفا بھره وری ارتقای برای اينکه جمع بندي
:بلکه کرد دنبال را نھادھا يا بخش ھا

 داد قرار اولويت در را ملی سطح در خوب حکمرانی بايد بھره وری توسعه برای. 
 مالى و ىطبيع انسانى، منابع از صحيح بھره گيری و مديريت اساس بر که حكمرانىِ 

  .بود خواھد نيز بنگاه ھا و سازمان ھا در بھره ورى براي مبنايي گيرد، شکل
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کل بھره وري .است توليد عوامل كل بھره وري حوزه در ايران اقتصادی ضعف مھمترين 
.می گيرد بر در را اقتصاد كلان مديريت توليد، عوامل

لازم مطالعه و دقت بودن سرمايه گذاري ھا يعني ايران در سرمايه بھره وري بودن پايين 
.است پايين آن بازده لذا و می گيرد انجام

بنابراين .است کل بيکاری نرخ برابر دو تقريبا دانشگاھی دانش آموختگان بيکاری نرخ 
 دمور توليد، بخش در انسانی نيروی در شده انجام سرمايه گذاری می دھد نشان موضوع اين

است نگرفته قرار استفاده

باشد بھره وري و كار نتيجه اساس بر پرداخت بر مبتني بايد دستمزد و حقوق نظام.

که است حالی در اين .است انبار موجودی به مربوط کشور کل توليد از درصد ٢٠ حدود 
 درصد ٢.٣ حدود و پايين رقمی دنيا، در داخلی ناخالص توليد به انبار موجودی متوسط نسبت
.است ايران در بھره وري كاھش عوامل از يكي اين و است
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:حوزه ھای بھره وری و نابھره وری در کشور
نابھره وری و بھبود آن در کشور حوزه 26

محيط زيست خاك و منابع طبيعي آب،
مھارت و اشتغال انرژي 

و نقل حمل آموزش و پرورش
ساختمان عالی آموزش

مديريت شھری و ترافيک و نھاد ھای فرھنگی رسانه ملي
فضاي مجازي عمومی خانواده و فرھنگ

کيفيت صنعت و کشاورزی ھاي بازنشستگيصنوق
ھا مديريت يارانه مديريت منابع انسانی
بانک و بيمه حكمراني

نظام حقوق و دستمزد نظام اداری
برنامه و بودجه شرکت  ھای دولتی
نظام مالياتي سلامت و فساد

سازمان ھاي نظارتي سرمايه  گذاری
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 فن آوری و فن آوری اطلاعات و ارتباطات
رم ھا  رشد شرکت ھای دانش بنيان و استارت آپ ھا، شتابده ھا، استفاده از پلتف
 ايجاد کارخانه ھا ی نوآوری

نويد گرايش اميد بخش نخبگان به سوی بھره وريست  

:در زمينه یاتفاق ھای خوب رويداد ھا و 
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شناسايی و احصای اتلاف ھا، اصراف ھا و نا بھره وری 
ھای بزرگ در کشور و ھزينه ھای آن ھا 

زيرساخت

 توليد و توسعه
اقتصادی 

منابع انسانی
 توليد و توسعه

اقتصادی 
منابع انسانی

در فرايند ساخت پروژه ھای ساختمانی و خواب سرمايه ناشی از  وری نابھره5
.وجود چند ميليون ساختمان خالی و بلا استفاده

ه ھای آسيب پذيری از حوادث غير مترقبه بويژه سيل ناشی از تخريب عرص6
.منابع طبيعی و افت پوشش گياھی و شيوع بيماری ھای فراگير

ز شدت تحميل ھزينه بسيار زياد بر اقتصاد ناشی ا: يارانه بالای انرژی 1.
%  15مصرف انرژی در کليه حوزه ھا و بالا بودن ميزان يارانه معادل 

.ميليارد تومان 1200ميليارد دلار،  60توليد ناخالص داخلی، 
رات ھدر رفتن و افت منابع آب زيرزمينی، ناشی از ضعف مديريت، مقر2.

.و دانش
افت بھره وری سرمايه ناشی از خواب سرمايه در پروژه ھای ناتمام 3.

ھزار پروژه و رکود و تعطيلی بخش زيادی از واحد  80عمرانی، حدود 
... .ھای صنعتی ناشی از تحريم، موانع صادرات و 

 آلودگی ھای زيست محيطی و تاثيرات تبعی آن بر رشد بيماری ھا و4.
.  تعطيلی کلان شھرھا در در بخشی از ايام سال

در  ھدر رفتن توليدات کشاورزی و غذايی از توليد در مزرعه تا مصرف1.
. ھزار ميليارد تومان 30ميليارد دلار سالانه معادل  15. منزل

خام فروشی در معادن، نفت و گاز و از دست رفتن بخش زيادی از 2.
وليد ظرفيت ھای شغلی و ارزش افزوده ناشی از تکميل نبودن زنجيره ت

.داخلی

اه ھا، عدم توجه لازم به زنجيره تامين و پايين بودن بھره وری در نيروگ3.
.، اتومبيلپالايشگاه ھا، صنايع پتروشيمی، فولاد، فلزی، نساجيو پوشاک

آموزش و پرورش و آموزش (نا بھره وری نظام تعليم و تربيت1.
ضعف توانمندی و کارايی موجب شده درصد بالايی از ): عالی

.نشوند فارق التحصيلان در رشته ھای تحصيلی خود بکار گرفته

فرار مغزھا و خروج نخبگان و استعداد ھای خلاق از کشور به 2.
.دليل نبود شرايط خدمت و تلاش مطلوب برای آن ھا



اقدامات مھم برای طرح استراتژيک بھره وری 
کت ايجاد شرايط مثبت اجتماعی و فرھنگی برای مشار1.

ق موثر مردم و نخبگان با توسعه فضای وحدت و وفا
.ملی

ه اصلاح ساختار سياسی و اجرايی برای دستيابی ب2.
.  حکمرانی شايسته

وسعه تحول، ثبات و تعامل در روابط بين المللی برای ت3.
. تعاملات اقتصادی

.رفع تمام انحصار ھای دولتی و حکومتی4.

.  توسعه شفافيت در ھمه امور ھمراه با پاسخگويی5.

اقدامات سطح حکمرانی

اقدامات سطح کلان و سياستگزاری

اقدامات سطح مديريت
 اقدامات سطح کلان

و سياستگزاری
 اقدامات سطح

مديريت

ه الزام ارزيابی عملکرد سازمان ھا و دستگاه ھای دولتی بر اساس برنام1.
.  ھای بھبود بھره وری

یچابک و کارآمد سازی نھاد دولت با استفاده از روش ھای نوين و واگذار2.
. به بخش خصوصی و غير دولتی

استفاده  تدوين و تصويب يک قانون پايه و دايمی برای بھره وری کشور با3.
ی،از ھمه تجربيات و قوانين حال و گذشته در زمينه آب، انرژی، کشاورز

ار، و اصلاح بعضی از قوانين مادر مثل قانون ک... محيط کسب و کار، و 
... .قانون مديريت خدمات کشاورزی و 

در سازمان ھا با تخصيص  وریآموزش گسترده ابزار ھای بھبود بھره 1.
.بودجه

يرانبه عنوان پيش شرط برای انتخاب و انتصاب مد وریتعھد به رشد بھره 2.

.انتصاب مديران شايسته و دورانديش3.

.توسعه آموزش ھای موثر نگرشی، روانشناختی به مديران4.

ی وتوسعه خدمات بيمه و گسترش خصوصی سازی سازمان ھای بازنشستگ5.
.تامين اجتماعی

ھا در خارج و داخل کشور در  Best Practiceاستفاده از تجارب موفق و 6.
.کشور وریجھت تحول در بھره 

آموزش روش ھای ھمکاری، تفکر انتقادی، خلاقيت و مھارت 7
.گفتگو به فرزندان

 و انتخاب چند بخش مھم و وریاولويت بندی اقدامات اصلاح بھره 8
.   در سه سال اول پيشران



روش ھا و ابزار ھای بھبود بھره وری
.اصلاح قوانين و مقررات1.
 اصلاح سياست ھا، استراتژی دولت، سازمان ھا، شرکت ھای بزرگ2.

.دولتی و غير دولتی
.کمک به بھبود محيط کسب و کار 3.
.رشد فرھنگی و باور به اھميت بھره وری در سطح خرد و کلان4.
.ارتقاء دانش و مھارت ھای پايه بھره وری5.
ارايه الگوھای اثر بخش در بھبود بھره وری در مصرف انرژی آب، 6.

.ھزينه ھای خانوار

.آموزش مديران و توسعه منابع انسانی7

 استقرار نظام شايستگی(تلاش در جھت ارتقاء مديريت و شايسته سالاری8
).مديران



بھره وری

ھمه جا

ھمه وقتھمه کس

بھره وری بايد به فرھنگ عمومی و باور مسئولين تبديل شود
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11سوره رعد، آيه 



با تشکر از توجه شما

www.irpa.ir
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