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مرکز ملی مطالعات، پایش و بهبود محیط کسب وکار

1403/09/20: تاریخ اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران

پروژه پیش بینی پذیری اقتصاد با اجرایی شدن

قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار24ماده 
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قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار24پیش بینی پذیری اقتصاد با اجرایی شدن ماده 

/12
بخش‌خصوصیتوانمندکردنبرایاقداممهمترین

(  اهمیت اجرای پروژه)طرح مسئله 

بی‌ثباتی‌سیاست‌ها،‌مقررات‌و‌رویه‌های‌اجرایی
ناظر‌به‌کسب‌وکار

مت‌هابی‌ثباتی‌و‌غیرقابل‌پیش‌بینی‌بودن‌قی

کشورکسب‌وکارمحیطپایشاخیرگزارش3طبقکارهاوکسباصلیموانع

خصوصیبخش2024درجهانیبانکگزارشآخرینطبق

درصد‌درآمد‌80
دولت‌ها

درصد‌75
سرمایه‌گذاری

درصد‌تولید70 درصد‌اشتغال‌90

امن‌کردن‌محیط‌قانونی‌و‌مقرره‌ای‌کشور
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/12

قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار24مهمترین اهداف اجرای ماده 

ارتـقـای‌امنـیـت‌سرمـایه‌گذاری‌و‌ایـجـاد‌ثـبـات‌اقتـصــادی

قانون‌بهبود‌محیط‌کسب‌وکار3و‌2مواد‌زمینه‌سازی‌برای‌اجرای‌

ارتقاء‌امتیاز‌ایران‌در‌شاخص‌BR(نمره60حدود‌)بانک‌جهانی‌

کشورنظم‌بخشی‌به‌نظام‌مقرره‌گذاری‌در‌محیط‌کسب‌وکار‌

جلوگیری‌از‌غافلگیر‌شدن‌فعالان‌اقتصادی‌و‌عدم‌تصویب‌مقررات‌ناگهانی

نهاد‌تصویب‌کننده600حدود‌
مقرره‌در‌کشور

مقرره‌13000تصویب‌بیش‌از‌
سال‌اخیر10طی‌
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/12

برای وضع مقرره24مهمترین ضوابط مشخص شده در آیین نامه اجرایی ماده 

دنکرده‌انرعایتدستگاه‌هاسایرکشورمالیاتیامورسازمانماننددستگاه‌هاییمعدودجزبه.

ًاستنکردهرعایتدستگاهیهیچتقریبا.

اطلاع‌رسانی‌عمومی‌پیش‌نویس‌مقرره‌یک‌هفته‌پیش‌از‌تصویب‌برای‌دریافت‌نظرات‌عموم‌و‌تشکـل‌های‌اقـتصادی

(بر‌اساس‌جدول‌آیین‌نامه)الـزام‌دسـتگاه‌وضـع‌کـننـده‌مـقرره‌بـه‌اطـلاع‌رسـانی‌مقرره‌در‌زمان‌مناسب‌پیش‌از‌اجرا‌
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/12

برای وضع مقرره24مهمترین ضوابط مشخص شده در آیین نامه اجرایی ماده 

نمی‌شودتکمیلکاملطوربهاجراوابلاغتصویب،تاریخمقررات،وقوانینپایگاهدر.

دستگاه‌ها؛توسطمقررهوضعمراجعمعرفیعدم

دستگاهتوسطشدهمعرفیفرداختیارتفویض.

الزام‌دستگاه‌ها‌به‌درج‌مدت‌زمانی‌که‌مقرره‌پس‌از‌انتشار‌در‌پایگاه‌اطلاعات‌قوانین‌و‌مقررات‌مرتبط‌با‌محیط‌کسب‌وکار‌
می‌شودلازم‌الاجرا‌

الزام‌دستگاه‌ها‌به‌معرفی‌مراجع‌و‌مقامات‌صلاحیت‌دار‌وضع‌مقرره
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/12

پاسخ دستگاه ها در معرفی مسئول وضع مقرره در دستگاه
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پاسخ دستگاه ها در معرفی مسئول وضع مقرره در دستگاه
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/12

برای وضع مقرره24مهمترین ضوابط مشخص شده در آیین نامه اجرایی ماده 

نمی‌کنندرعایترا24مادهآیین‌نامهپیوستجدولدرشدهدرجزماندستگاه‌هااکثر.

نمی‌کنندرعایتمقررهوضع‌کنندهدستگاه‌های.

الزام‌دستگاه‌وضع‌کننده‌مقرره‌به‌اطلاع‌رسانی‌از‌طریق‌پایگاه‌ملی‌قوانین‌و‌مقررات‌کشور،‌تارنمای‌خویش،‌خبـرگـزاری
...صـدا‌و‌سـیما،‌خـبرگزاری‌جمـهوری‌اسلامی‌و‌

الـزام‌ارسال‌تغییر‌در‌سیاست‌ها،‌مقررات‌و‌رویه‌های‌اقتصادی‌به‌مرکز‌ملی‌مطالعات،‌پایش‌و‌بهبود‌مستمر‌محیط‌
کسب‌وکار‌پیش‌از‌اجرا
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/12

2430.ir سامانه
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1403آذرماه‌18ابتدای‌مهرماه‌تا‌از‌ir.2430شکایت‌های‌ثبت‌شده‌در‌سامانه‌

تعداد شکایت هاموضوع تخلفدستگاهردیف

318تغییر شرایط صدور پروانه اشتغال تخصصی روانشناسی سازمان نظام روانشناسی و مشاوره 1

45تغییر مدارک و شرایط صدور مجوز فعالیتاتحادیه های صنفی2

8تغییرات مداوم نحوه ثبت سفارش در سامانه جامع تجارتوزارت صمت 3

7تغییرات مداوم نحوه تخصیص ارز در فرایند واردات و صادراتبانک مرکزی4

3تغییرات مداوم شرایط واردات و صادرات محصولات کشاورزی وزارت جهاد کشاورزی5

کالابخشنامه گمرک در خصوص عدم دریافت ضمانت بانکی برای ترخیصگمرک6
2

2افزایش ناگهانی قیمت برق کارخانه وزارت نیرو7

2اینترنتیکسب وکارهای تغییر مقررات مالیاتی سازمان امور مالیاتی 8

اییممنوعیت انتخاب کارشناس استاندارد برای شاغلین دستگاه های اجراستانداردسازمان ملی 9
1

1منع صادرات کامپاند پلیمری توسط اطلاعات چابهاروزارت اطلاعات10

109شکایت های متفرقه11

498مجموع 
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1403آذرماه‌18ابتدای‌مهرماه‌تا‌از‌ir.2430شکایت‌های‌ثبت‌شده‌در‌سامانه‌

64%9%
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2%
1%

0%
0%

0%
0%

0%
22%

تعداد کل شکایت ها

سازمان نظام روانشناسی و مشاوره 

اتحادیه های صنفی

وزارت صمت 

بانک مرکزی

وزارت جهاد کشاورزی

گمرک

وزارت نیرو

سازمان امور مالیاتی 

سازمان ملی استاندارد

وزارت اطلاعات

شکایت های متفرقه

1403آذرماه 18از ابتدای مهرماه تا 2430در سامانه شکایت های ثبت شده
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ir.2430آسیب شناسی سامانه 

2430سامانه‌

سامانهعدم‌اطلاع‌رسانی‌صحیح‌

عدم‌آگاهی‌فعالان‌اقتصادی‌از‌کارکرد‌سامانه
عدم‌تبیین‌سازوکار‌مشخص‌در‌رسیدگی‌به‌شکایات

خروجیورودی

هنیاز‌به‌ارتقاء‌سامان

وجاهت‌قانونی‌سامانه
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24مصداقی از عدم رعایت آیین نامه اجرایی ماده 

1403/7/1توسط وزارت نیرو در مورخ "توسعه مبادلات برق در بورس انرژی"تصویب دستورالعمل 

1403/7/24درخواست تعلیق اجرای مصوبه مزبور توسط شرکت های خرده فروش برق در مورخ 
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/12

بخشنامه نحوه تدوین قوانین و مقررات در وزارت امور اقتصادی و دارایی
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/12

30و 24مکاتبه وزیر اقتصاد با دستگاه ها در خصوص لزوم رعایت مواد 
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/12

قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار24لازمه اثربخشی اجرای ماده 

ـیخـصوصبـخـشاقـتصـادیفـعالانمـطالـبه گـری
؛مقرراتوقوانینپیش نویسدرنظراعلامدرهمکاریو

؛اتـاق هـاواقتـصادوزارترج،حقوقیمعاونتهماهنگی

ارتی؛نظدستگاه هایبهمعرفی+خاطیانبهاخطاروپایش

نــظارتـی؛نـهادهــایهـمـکاریودغـدغه منـدی

،لفمتخدستگاه هایمعرفیوفرهنگ سازیاطلاع رسانی.



با سپاس از حسن توجه حضار گرامی


