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Governance حکمرانی
آب چیست؟

:  فراتر از مدیریت فنی
مجموعه ای از قوانین، 

نهادها و روابط بین 
ذی نفعان 

:هدف

ایجاد تعادل بین کارایی 
اقتصادی، عدالت 

اجتماعی و پایداری 
محیطی

= حکمرانی مؤثر 
تصمیم گیری مشارکتی 

+ شفافیت + 
پاسخ گویی

حکمرانی

،آب

در عصر 

دیجیتال 

دیجیتال



حوزه چالش اصلی

نهادی تصمیم گیری جزیره ای

داده ای
نبود شفافیت و 

استاندارد

اقتصادی
قیمت گذاری 

ناکارآمد

اجتماعی
مشارکت پایین 

ذی نفعان

چالش های حکمرانی در ایران



آب دیگر فقط منبع طبیعی نیست؛ دارایی 
.حیاتی و اقتصادی است

:محور اصلی آینده آبسه 
هوشمندحکمرانی 

تحول دیجیتال
اقتصاد دیجیتال آب





افزایش کارایی، شفافیت، و نوآوری : هدف

.در فرآیندها





دیجیتالعصردربقاضرورتداده؛حکمرانی

1397خرداد9|ایرانبرایشفافیتگروه

مهاجرت از عصر اطلاعات به عصر دیجیتال

Ref: Majesco , March 2016 
Ref: Majesco , March 2016 
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تحول  دیجیتال فرصت 

است یا تهدید؟
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تحول دیجیتال در یک سازمان  مانند 

.تبدیل کرم ابریشم به پروانه است

GQM Methodology

(Goal-Question-Metric)









چالش های کنونی اقتصاد 
آب

ناپایداری مالی شرکت های 1.

فرسودگی زیرساخت و هدررفت منابع2.

نبود داده های لحظه ای برای 3.
تصمیم گیری

عدم شفافیت در قیمت گذاری و 4.
مدیریت هزینه







عناصر کلیدی اقتصاد دیجیتال آب
ارزش گذاری دقیق آب1.

بازارهای دیجیتال حقابه2.

قیمت گذاری پویا بر اساس داده 3.

واقعی

پلتفرم های شفاف اشتراک داده4.

مشارکت بخش خصوصی در خدمات آب5.



ما در دنیایی زندگی می کنیم که 

آب نه تنها منبع طبیعی بلکه 

دارایی اقتصادی و داده محور است

اقتصاد آب بدون داده و فناوری، 
فقط تئوری است؛ و فناوری بدون 

حکمرانی، فقط ابزار



دو مفهوم نزدیک اما 

متفاوت اند مثل علت و 

.معلول

در واقع، تحول دیجیتال 

زیربنا و فرایند است، و 

اقتصاد دیجیتال نتیجه و 

.محصول آن

«اقتصاد دیجیتال« »تحول دیجیتال»

تبدیل تحول دیجیتال یعنی 
تصمیمداده به 

تبدیل آب به :اقتصاد دیجیتال 
دارایی اقتصادی داده محور



:به زبان ساده
مسیر حرکت= تحول دیجیتال 

مقصد نهایی = اقتصاد دیجیتال 
آن مسیر

:مثال در حوزه آب
نصب سنسورهای هوشمند : تحول دیجیتال

و سیستم های پایش در سدها و شبکه های 
.آبرسانی

ایجاد پلتفرم : اقتصاد دیجیتال
داده های آب برای فروش خدمات تحلیلی 

.به شرکت ها یا کشاورزان



جنبه )تحول دیجیتال  Digital 

Transformation)

) اقتصاد دیجیتال 

Digital Economy)

ماهیت
فرایند تغییر و 

نوسازی با فناوری

نتیجه و ساختار جدید 

اقتصادی

سطح اثر
درون سازمان ها و 

نهادهای حاکمیتی

در کل اقتصاد و 

جامعه

نقش فناوری
ابزار برای بهبود 

فرآیندها

زیربنای تولید ارزش 

اقتصادی

مثال

دیجیتالی سازی 

سیستم های آبی، 

هوشمندسازی کنتورها

بازار داده، 

استارتاپ های آب، 

فین تک های سبز

رابطه علت 

و معلولی

→ تحول دیجیتال 
پیش نیاز و محرک

→ اقتصاد دیجیتال 
پیامد و محصول



«واکنشیمدیریت»ازگذار

مدیریت»به

زیرساختایجاد«پیش بینانه

تصمیم سازیبرایداده محور

بابهره وریارتقایاقتصادی

،AIتحول آفرینفناوری های

IOT،(CLOUD،DIGITAL TWIN)

نقش عصر دیجیتال در 

اقتصاد آب



:نقشه راه 
تحول دیجیتال  

حکمرانی داده مبنا 
و معماری سازمانی

مرحله شرح مختصر

Define تعریف هدف ها و چشم انداز

Identify
تعیین شاخص های کلیدی عملکرد 

(KPIs)

Gather جمع آوری و تحلیل داده ها

Integrate
همگرا کردن سیستم ها و 

فرایندها

Train
آموزش و پرورش تخصص نیروی 

انسانی

Align
تنظیم و همخوانی با قوانین 
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الزامات تحول دیجیتال آب

ایجاد پایگاه داده باز ملی آب

تدوین استانداردهای داده و امنیت 

اطلاعات

استفاده از پلتفرم های تحلیلی هوشمند

WATERTECHحمایت از شرکت های 
+ داده + آب )توسعه آموزش میان رشته ای 

(اقتصاد
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پیامدهای اقتصادی و مدیریتی
بهبود کارایی عملیاتی و •

کاهش هزینه ها

بهینه سازی قیمت گذاری •

افزایش سرمایه گذاری بخش •
خصوصی در زیرساخت های 

هوشمند

تسهیل پایش عملکرد و •
پاسخگویی در حکمرانی آب



ذی نفعان
 وزارت نیرو و نهادهای

سیاست گذار
 شرکت های آب منطقه ای و

شهری
 ارائه دهندگان فناوری و

بخش خصوصی
 دانشگاه ها و مراکز

پژوهشی

چارچوب 
حکمران

ی 
دیجیتا

ل آب

الزامات نهادی
بین وزارت نیرو، هم افزایی •

محیط زیست و اتاق ،ICTاقتصاد، 

بازرگانی

چارچوب تنظیم گری دادهتدوین •

استفاده از مدل های همکاری •

PPP

ظرفیت سازی انسانی
آموزش مدیران و کارشناسان آب در •

تحلیل داده

ایجاد رشته های میان رشته ای •

دانشگاهی

توسعه سواد داده در سطوح اجرایی•



 DIGITALنقشه راه دیجیتال 

Roadmap

D – Data Infrastructure  استانداردسازی
داده ها

I – Integration اتصال سیستم های سازمانی
G – Governance  چارچوب حقوقی و

داده ای
I – Innovation  ایجاد فضای نوآوری و
استارتاپ ها

T – Transparency  شفافیت مالی و
عملیاتی

A – Awareness آموزش و فرهنگ سازی



جمع 
بندی



تحول دیجیتال در آب 
فقط پروژه فناورانه 
نیست، بلکه حرکت به 

سوی عدالت، 
پایداری، و آینده ای 
است که آب در آن 
حکیمانه مصرف می شود



سیاستینتیجه گیری

بهرادادهکهاستکشوریموفق،کشور

عادلانهحکمرانیبهراتصمیموتصمیم

.کندتبدیل

تصمیمنظامبهرادادهدیگرعبارتبه

.نمایدمتصلاقتصادیگیری

آبحکمرانیمغز:داده

شفافیتابزار:فناوری

پایداریمحرکنیروی:دیجیتالاقتصاد
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،موفقیت
هستندتغییراهلکهاستکسانیحق



از توجه شما 
.سپاسگزارم

امیدوارم این ارائه 
مسیر روشنی برای 

توسعه حکمرانی 
دیجیتال آب در 


